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Start av Dexcom G6

| insulinpumpen Tandem t:slim X2™
och i Dexcom-appen

| denna folder far du tips och hjalp med
vad du ska ténka pa for att fa en sa bra start som
mojligt av Dexcom G6 i din insulinpump
och i Dexcom-appen.

Starta alltid Dexcom G6 i pumpen forst

1. Du behover:

» Dexcom G6 sdndare
Séndaren skickar din glukosinformation tradldst till pumpen och en smartenhet
(om det anvéands). Sdndarens anvandningstid &r 90 dagar, pumpen meddelar dig
nar det ar dags att byta ut sdndaren. Sandar-ID finns pa undersidan av sédndaren
och pa férpackningen.

+ Dexcom G6 sensor

Sensorn mater kontinuerligt din :

glukosniva i upp till 10 dagar. @ X_xx_x
Sensorkoden gor systemet

kalibreringsfritt och finns pa

skyddspappret till haftan.

« Din Tandem t:slim X2 06:02
insulinpump 14 Aug 2019

4.6
=

n 12

-\\ﬂ'—'\./\._,_\/—\\_’ ‘

0 E 0.00 min

£} INSTALLN




2. Applicera sensorn pa en plats p& kroppen s att den inte hamnar i ett hudveck
eller under byxlinningen eller skérp. For &ldrarna 2-17 ar kan placering p& mage,
6verarm och 6vre delen av skinkan anvéandas. For vuxna placeras sensorn pa
magen eller dverarmen. Undvik hud med arrvévnad eller bristningar.
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(o A
1 Tvétta och torka handerna, A 2 Oppna applikatorns
rengor platsen fér sensorn forpackning
med alkoholservett

(3 Ta bort de bagge skydden h r4 For applikatorn till
frén den sjélvhéftande delen, sensorplatsen

ror inte vid klistret. Spara
sensorkoden.

5 Placera den sjélvhaftande (6 Vik och bryt av
delen pa huden sékerhetsskyddet

7 Tryck pé knappen for att 8 Kassera applikatorn
fora in sensorn (folj lokala riktlinjer)

3. Applicera sadndaren i sensorn.

1Reng6r séndaren med 2 Satt i séndaren
alkoholservett i sensorplattan

1 Snépp fast séndaren ordentligt 2 Gnugga runt pléstret
(lyssna efter ett klick) 3 génger




4. Ange séndarens ID-nummer i pumpen tva ganger.

Sandar-ID

2

5
CGM-varningar 8
0

Sandar-1D 888888

Verifiera sandar-1D

Verifiera ditt sandar-1D genom att
ange det en andra gang.

o
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5. Starta sensorperioden genom att ange sensorkoden i pumpen. Det &r viktigt att
vanta 15 minuter mellan varje sensorperiod. Start och stopp av sensorperiod ska
alltid géras i pumpen. Sensorn har en uppstartsperiod pa 2 timmar. Under den tiden
fas inga sensorvarden eller CGM-varningar.

- Instaliningar

ningar

Om du har en sensorkod, tryck
KOD fér att ange den nu.

Om du inte har en sensorkod, eller
redan har startat din CGM-session
pa en mobil enhet, tryck pa
AVSTA.

AVSTA

888888 ¥

Du ar redo att starta din
CGM-session. Nya
sensoravlasningar kommer visas
pa din hemskarm.

-~~~ SENSOR STARTAD

Starta sensor?

6. Programmera instéllningar fér CGM. Stéll in ljudvolym och varningar fér hégt, lagt,
minskningshastighet och stigningshastighet. Varningen "Utanfér omrade/Utom
rackvidd” rekommenderas vara aktiverad pa 20 min.

Att ténka pa!

« Alla atgérder for Dexcom G6 ska goras i pumpen forst, Dexcom-appen ar endast en
visningsenhet och for att du ska kunna ha féljare.

« Om sensorperioden stoppas manuellt av anvéndaren, gar den inte att starta pa nytt.

« Aterstar det mindre &n 6 dagar pa séndarens batteri kommer en sensorperiod inte
att kunna startas.

« Behdver du géra en omstart av pumpen under en padgéende sensorperiod, avvakta
20 min efter omstart av pumpen innan du startar sensorn pa nytt. Pumpen kommer
ihdg séndar-ID men du behdver ange sensorkoden pa nytt. Sensorkoden finns i
"Fullstdndig” CGM-historik den dag du forst startade sensorperioden. Uppstarts-
perioden borjar pa nytt men efter 5-10 minuter kommer sensorperioden igang igen
och fortsatter p& samma sensorperiod.

« Bar pumpen med skdrmen utat fran kroppen och att du har pump och séndare pa
samma sida av kroppen.

« Befinner du dig i en miljo dar det finns mycket Bluetooth signaler fran andra enheter,
kan detta stéra kommunikationen mellan pump och sandare.

« Se till att pump och séndare &r inom rackvidd (6 m).



Start av Dexcom G6 i Dexcom-appen

Efter du har startat sensorperioden i pumpen kan du &ven starta upp samma period
i Dexcom-appen.

1. Installera Dexcom G6-appen och skapa ett konto om T s w7 I
du inte redan gjort det. Anvand ej specialtecken i ditt L
anvéndarnamn. Starta appen och f6lj instruktionerna.
Ange forst sensorkoden. Har du redan gjort detta i :"m
pumpen (rekommenderas) kan du hoppa &ver detta @
steg genom att trycka pa "Ingen sensorkod”. Du kan
ocksa scanna in sensorkoden med din telefon.

Sensorkod ligger pé sensorapplikatorn

Ange kod

Ingen kod

2. Se till att ha Bluetooth aktiverat pa din telefon
s att sdndaren kan ansluta. Ange sandar-ID, < T"b: R
antingen manuellt eller genom att scanna QR-
koden pa séndarens férpackning.

=7 \»

Ta bild av séndarens serienummer p3
utsidan av séndarens lada igen, eller skriv in
serienumret manuelit

Behall Iadan for framtida anvandning.

Séndarens serienummer finns &ven pa
sandarens undersida och i mottagarens
installningsmeny.

Ta bild

Ange manuellt

3. Ar sensorperioden redan startad i pumpen (rekommenderas) behéver du inte
starta sensorn via appen. Séndaren skickar signal till telefonen att den redan ar
startad och méatningen kommer igdng inom 30 minuter i appen.

Att tanka pa!

« Har du redan CGM-varningar instéllda i din pump behdver du inte ha det i appen.
Har du &ven varningarna i appen maste du bekrafta dessa bade i pumpen och i
appen.

» Rensa alla mindre viktiga bluetoothenheter i telefonen och alla du inte
anvander i telefonen.

« Prioritera Dexcom-appen och lagg den i férsta fonstret i telefonen.

Avsluta en sensorperiod

Stoppa sensorperioden i pumpen om den inte redan &r stoppad. Du far en pamin-
nelse nar 6 tim, 2 tim samt 30 min aterstar. Lossa och ta bort sensor och sdndare
samtidigt fran kroppen. Bryt av sensorplattan vid markeringen. Rengér sdndarens
undersida innan du anvander sandaren fér en ny sensorperiod. Vanta 15 minuter
efter stopp av den tidigare sensorperioden innan du startar en ny sensorperiod.




Fels6kning

Nedan beskrivs de vanligaste CGM-larmen som kan komma i pumpen, och vad du

ska gora.

CGM ej tillgangligt (48T)
— — = visas i pumpdisplayen dar du normalt ser
sensorvardena.

Orsak: Beror pa att sensortraden just nu inte kan
avlasa glukosnivan.

Atgard: Massera runt sandaren, drick vatten samt

stodtejpa sensorn om den haller pa att lossna. Det
kan till exempel hdnda pa natten om man ligger pa
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sensorn da cirkulationen runt sensortraden forsémras. Du ser pa trendkurvan
i displayen att du haft “CGM ej tillgangligt” nar det saknas prickar i kurvan. Om
inget ovan hjélper och du inte far sensorvérden pa tre timmar vanligen kontakta

var kundsupport pa dagtid for vidare felsékning.

Fel pa sensor (11C)

Orsak: Sensorfel — sensorperioden avbryts
automatiskt

Atgard: Byt sensor. Kontakta kundsupport
pa dagtid om felet intraffar innan 10-dagars-
perioden avslutats.

Sandarfel (20C)

Orsak: Sdndaren fungerar inte och
sensorperioden har stoppats.

Atgard: Byt ut sandaren. Kontakta kundsupport
pa dagtid om felet intraffar innan 90-dagars-
perioden avslutats.

Ogiltigt sdndar-1D
Orsak: Larmet kommer efter 15 minuter

om pumpen ej kan upptécka en sdndare
med inmatat sandar-ID.

Atgard: Sakerstall att sandaren och sensorn
sitter korrekt pa kroppen.

Varning utanfér omrade/utom rackvidd (14C)
Orsak: Sdndaren och pumpen kommunicerar inte.

Atgard: Placera pumpen narmare sandaren,
kontakten aterupptas automatiskt.

CGM-fel (40T)

Orsak: CGM-systemet fungerar inte som det ska.
Sensorperioden har stoppats och CGM kan inte
langre anvandas.

Atgard: Kontakta kundsupport pa dagtid och ange
funktionsfelkoden som visas.

* Byt ut din
S CGM-sensor.

MER INFO

@ Byt ut din
A f sandare nu.

MER INFO

Det sandar-ID du har angivit
innehaller ogiltiga tecken. Ange ett
giltigt sandar-ID.

G/ Sandaren ar utanfér

{ omrade for 20 min.
" d

Bluetooth kan inte anvandas
tandemdiabetes.com/contact.

USA: 1-877-801-6901
CAN: 1-833-509-3598
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Att tanka pa vid applicering av sensor

For att minska risken for att huden paverkas av sensorns hafta var noga med att
alltid applicera sensorn pa rengjord och torr hud. Tvatta med oparfymerad tval och
vatten och 1t huden lufttorka minst 10 minuter. Tank pa att detta géller dven efter
att du har duschat.

Var forsiktig nér du ska ta bort en gammal sensor, anvand gérna olja for att I16sa upp
klistret sa att du forsiktigt kan ta bort haftan.

Forebered platsen for nasta sensor

Smdrj huden minst 2 gdnger om dagen med mjukgdrande kram for att forbereda
huden dér du ténker placera nasta sensor. Sluta smérja 2 dagar innan ny sensor
sétts.

Reklamation av Dexcom G6 sensor

For att kunna genomféra reklamation av en Dexcom G6 sensor maste det av Rubin
Medical faststéllas att det finns en reklamationsorsak. Om information saknas kan vi
inte hantera arendet. Konfirmera att sensor och séndare anvénts enligt bruksanvis-
ningen och att de sitter fast ordentligt, om stddtejpning/overpatch anvénts samt att
du inte anvander utgédngna sensorer.

Vid reklamation behévs féljande information:
« Vilket fel fick du med sensorn? Vénligen beskriv felet du fick eller ange felkoden
om du fick ndgon sadan. Du hittar det i "Varningar och fel” under CGM-historik.

« Lot nr. (star pa férpackningen)

« Utgangsdatum (star vid timglaset pa férpackningen)

« Insattningsdatum

 Datum dé du fick sensorfel/annat fel

« Var pa kroppen sensorn satt, till exempel péd mage eller Gverarm

« Serienummer pa din pump

« Avsadndare/hemadress (sa att vi sékert skickar ersattning till ratt adress)

Om sensorn ska reklameras pé grund av missvisande CGM-varden, behéver vi tre
exempel pa vad sensorn respektive blodsockermataren visar vid samma tidpunkt.

Kontakta kundsupport vid reklamationsarenden, vardagar mellan kl. 08.00-16.30
pa tel. 040-15 54 80 eller via mail pa info@rubinmedical.se.

Observera: For att vi ska kunna hantera ditt reklamationsarende, behéver vi
informationen ovan. Vi ber dig darfor vara férberedd nar du kontaktar oss.
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For senaste nytt, bli en del av var community pa facebook.com/rubinmedical

Kundsupport vardagar 8-16.30: 040-15 54 80
Ovrig tid teknisk pumpsupport: 044-330 220

www.rubinmedical.se
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